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DECLARAÇÃO DE OCORRÊNCIA 
 

 
 
São Paulo, 25 de julho de 2025. 

 

A ViaMobilidade, concessionária responsável pela operação e manutenção da Linha 5-Lilás do 

Metrô de São Paulo, informa que, no dia 25 de julho, devido a uma intercorrência operacional na 

região da estação Chácara Klabin, os trens da Linha 5-Lilás circularam com velocidade reduzida e 

maior tempo de parada entre as Santa Cruz e Chácara Klabin. Em decorrência dessa falha, as 

demais estações, no trecho entre Capão Redondo e Santa Cruz, também operaram com aumento 

nos intervalos. 

 

A ocorrência teve início às 04h40 e foi normalizada às 11h44. 

 

Como o sistema funciona em carrossel, os reflexos na operação ainda perduraram por mais alguns 

minutos, de forma a manter o intervalo entre trens padronizado. 
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